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प्रतिावना 
जिस प्रारजभिक ऑनलाइन परीक्षा में आप बैठ रहे हैं उसस ेसंबंधित विभिन्न पहलुओ ंतथा संबंधित मामलों के बारे में महत्िपूर्ण अनुदेश इस 
पुजततका में ददए गए हैं । उत्िर ऑनलाइन दर्ााने होंगे अिः आप उत्िर दर्ाान ेके अनुदेर्ों को ध्यानपूवाक पढें । आपको सलाह दी जािी है कक 
इस पुस्तिका को ध्यानपूवाक पढें क्योंकक यह आपको परीक्षा की िैयारी करन ेके भलए सहायिा करेगी । 
परीक्षा में बैठने स ेपूिण आपको पूर्ण रूप से सुननजचित कर लेना िादहए कक आप विज्ञापन में ननिाणररत पात्रता के मानदंडों को सिी प्रकार से पूरा 
करत ेहैं । 
कृपया नोट करें कक यह एक प्रनतयोधगतात्मक परीक्षा है और इसमें उत्तीर्ण होना ही पयाणप्त नही ं। आगे की ियन प्रकिया के भलए पात्रता प्राप्त 
करने के भलए आपको मेररट सूिी में उच्ि तथान प्राप्त करना होगा । अतः परीक्षा के भलए आप पूरी मेहनत करें । 
इस परीक्षा में ननभनानुसार िततुननष्ठ प्रकार की बहुविकल्प प्रचनािभलयां होंगी : 

क्र. स.ं प्रश्नावली का नाम परीक्षा का माध्यम प्रश्न की संख्या अधिकिम अंक अवधि 
1. तकण शजतत 

* 
40 40 45 मिनट का 

सिग्र सिय 2. संख्यात्मक अभियोग्यता 40 40 
 कुल  80 80  

          * परीक्षा की भाषावार सूची (परीक्षा का माध्यम) 
क्र. स.ं राज्य के नाम भाषावार सूची (परीक्षा का माध्यम)  

1 आंध्र प्रदेश अंगे्रिी, दहन्दी और तेलगू 

2 अरूर्ािल प्रदेश अंगे्रिी और दहन्दी 
3 असम अंगे्रिी, दहन्दी और असमी 
4 बबहार अंगे्रिी और दहन्दी  
5 छत्तीसगढ़ अंगे्रिी और दहन्दी  
6 गुिरात अंगे्रिी, दहन्दी और गुिराती 
7 हररयार्ा अंगे्रिी और दहन्दी  
8 दहमािल प्रदेश अंगे्रिी और दहन्दी  
9 िभम ूएिं कचमीर अंगे्रिी, दहन्दी और उदूण 
10 झारखंड अंगे्रिी और दहन्दी 
11 कनाणटक अंगे्रिी, दहन्दी, कन्नड और कोंकर्ी 
12 केरल अंगे्रिी, दहन्दी और मलयालम 

13 मध्य प्रदेश अंगे्रिी और दहन्दी 
14 महाराष्र अंगे्रिी, दहन्दी, मराठी और कोंकर्ी 
15 मणर्पुर अंगे्रिी, दहन्दी और मणर्पुरी 
16 मेघालय अंगे्रिी और दहन्दी 
17 भमिोरम अंगे्रिी और दहन्दी 
18 नगालैंड अंगे्रिी और दहन्दी 
19 ओड़िशा अंगे्रिी, दहन्दी और ओड़िया 
20 पुदु्दिेरी अंगे्रिी, दहन्दी, तभमल, तेलगु और मलयालम  
21 पंिाब अंगे्रिी, दहन्दी और पंिाबी 
22 राितथान अंगे्रिी और दहन्दी 
23 तभमलनाडु अंगे्रिी, दहन्दी, और तभमल 

24 तेलंगाना अंगे्रिी, दहन्दी, तेलगु और उदूण 
25 बत्रपुरा अंगे्रिी, दहन्दी और बंगाली 
26 उत्तर प्रदेश अंगे्रिी, दहन्दी और उदूण 
27 उत्तराखंड अंगे्रिी और दहन्दी 
28 पजचिम बंगाल अंगे्रिी, दहन्दी और बंगाली 

परीक्षाए ंअंगे्रजी िथा संबस्धिि राज्य (स्जसके अंिगाि आवेदन ककया है) में लागू भाषा में होंगी । प्रश्न अंगे्रजी व संबस्धिि राज्य की चयननि 
भाषा में आएंगे । 
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अंगे्रजी और अनूददि भाषा के बीच कोई ववसंगनि होने पर अनूददि भाषा को संदभा माना जाएगा और अंगे्रजी भाषा को वरीयिा दी जाएगी। 
अभ्यधथायों को धयूनिम कट-ऑफ अंक पाकर दोनों परीक्षाओं में उत्िीणा होना होगा । प्रत्येक शे्रणी में पयााप्ि संख्या में अभ्यधथायों का चयन, 
आवश्यकिाओ ंके आिार पर, ऑनलाइन मुख्य परीक्षा हेिु ककया जाएगा । 
परीक्षा के भलए समय 45 भमनट है; तथावप प्रिेश, लॉधगगं इन, कॉल लेटर का प्रमार्ीकरर्/तटैजभपंग, ननदेश पढ़ना, लबै से बाहर िाना आदद के 
सदहत आपको परीक्षा तथल में लगिग 110 भमनट रहना प़ि सकता है । ननिाणररत समयानुसार आप ककसी िी समय ककसी िी प्रचन का उत्तर 
दे सकते हैं । यह आपके दहत में है कक ददये हुए समय में से सिी प्रचनािभलयों के भलए उधित समय दें । ककसी एक प्रचनािली में बहुत अधिक 
समय लगाना उधित नही ंहोगा तयोंकक इससे अन्य प्रचनािभलयों के भलए कम समय बिेगा । सिी प्रचनों में बहुविकल्प होंगे। प्रचन के पांि 
उत्तर में से केिल एक सही उत्तर होगा। आपको सिाणधिक उपयुतत उत्तर का ियन करना है और जिस विकल्प को आप उपयुतत/सही समझते 
हैं उस े ‘माउस जतलक’ करना है । आपने जिस विकल्प को जतलक ककया है िह उस प्रचन का आपका उत्तर माना िाएगा । अगर आप गलत 
उत्तर देंगे तो दंड स्वरूप आपके अंकों में कटौती की जायेगी । ऐसे ककसी भी प्रश्न के ननर्ााररत अंकों में से, जजसका आपन ेगलत उत्तर ददया 
है, दंड के रूप में 1/4 (एक चौथाई) अंक काट ललए जाएंगे । 
कृपया नोट करें कक इस पुस्तिका में ददए गए प्रश्न केवल उदाहरण हैं सवाांगपूणा नही ंहैं । वातिववक परीक्षा में प्रश्न अधिक कदिन या अलग 
प्रकार के भी हो सकि ेहैं, स्जनका कक यहााँ वणान नही ककया गया हो । 
नमून ेके कुछ प्रचन यहााँ ददए गए हैं । 

नमनूा प्रश्न 

 िका र्स्क्ि 
प्र.1. परान्दा शहर ग्रीन लेक में है । अकरम शहर परान्दा के पजचिम में है । तोखाडा, अकरम के पूिण में ककंतु परान्दा के पजचिम में है । 

काकरन, बोपरी के पूिण में ककंतु तोखा़िा और अकरम के पजचिम में है । ये सिी एक ही जिले में हैं तो कौनसा शहर पजचिम में सबसे 
दरू है ? 
(1)  परान्दा (2)  काकरन (3)  अकरम (4)  तोखडा (5)  बोपरी 

प्र.2. ल़िककयों की एक पंजतत में, यदद सीता, िो बाए ंस े10 िी ंहै और लीना, िो दाए ंस े9 िी हैं, आपस में अपन ेतथान बदल लेती हैं, 
तो सीता बाएं से 15 िी हो िाती है । पजतत में ककतनी लडककया ंहैं ? 
(1)  16 (2)  18 (3)  19 (4)  22 (5)  ददए गए विकल्पों को छो़िकर अन्य 

प्र.3. TOPS के अक्षरों को पुनर्वयणिजतथत करके यदद O से शुरु होनेिाला कोई साथणक शब्द बनाया िा सके तो उस शब्द का अंनतम अक्षर 
आपका उत्तर है । यदद एक से अधिक शब्द बन सकत ेहों तो उत्तर है M और यदद कोई शब्द न बन सकता हो तो उत्तर है X ? 

(1)  T  (2)  P (3)  M (4)  S (5)  X 
प्र.4. यदि ननम्नमिखित वर्णिािा के अक्षर अपना स्थान इस प्रकार बििें कक A, Z के स्थान पर आ जाए और Z, A के स्थान पर, B, Y के स्थान पर 

आ जाए और Y, B के स्थान पर आ जाए, इसी तरह आगे के अक्षर भी आपस िें स्थान बिि िें, तो िाए स ेतेरहवा अक्षर कौन सा होगा ? 
A   B   C   D   E   F   G   H   I   J   K   L   M   N   O   P   Q   R   S   T   U   V   W   X   Y   Z 

(1)  M (2)  N (3)  O (4)  L (5)  दिए गए ववकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. यदद शब्द “DEPRESSION” के पहले और दसूरे अक्षर को परतपर बदल ददया िाए, तीसरे और िौथ ेअक्षर को िी और पांिि ेऔर 
छठे अक्षर को तथा बाद के अक्षरों को िी इसी प्रकार बदल ददया िाए तो दाए ंस ेसातिा ंअक्षर ननभनभलणखत में से कौनसा है? 
(1)  R (2)  O (3) S (4) I (5) ददए गए विकल्पों को छो़िकर अन्य 

सखं्यात्मक अभभयोग्यिा 
प्र.1. सोहनिाि ने रु. 100 प्रनत रीि से पेपर के 120 रीि िरीिे । ढुिाई पर िर्ण रु. 480 था । उसे 50 पैसे प्रनत रीि का र्ुुंगी शुल्क और कुिी को रु. 60 

का भुगतान करना पड़ा । यदि वह 20% का िाभ र्ाहता हो तो प्रत्येक रीि का बबक्री िूल्य क्या होना र्ादहए ? 
(1)  रु. 126 (2)  रु. 115.50 (3)  रु. 105 (4)  रु. 120 (5)  दिए गए ववकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. ननभनभलणखत में से कौनसा अंक 4 का सही गुर्क है ? 
(1) 27114 (2) 58204 (3) 48402 (4) 32286 (5) ददए गए विकल्पों को छो़िकर अन्य 

प्र.3. ननिेश : ननम्नमिखित िें स ेप्रत्येक प्रश्न िें एक सुंख्या नहीुं िी गयी । उस सुंख्या के स्थान पर प्रश्नचर्न्ह (?) िगा दिया गया है । आपको यह 

बताना है कक प्रश्न चर्न्ह के स्थान पर उत्तर सुंख्या 1, 2, 3 और 4 िें से कौन सी आएगी । यदि इन र्ारों िें से कोइण भी ठीक न हो तो आपका उत्तर 
होगा (5) अथाणत ्' दिए गए ववकल्पों को छोड़कर अन्य' । 

 
24

65
  ×  

13

56
  ×  

5

7
  =  ? 

(1)  
3

49
 (2)  

15

245
 (3)  

3

77
 (4)  

15

56
 (5)  ददए गए विकल्पों को छो़िकर अन्य 
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प्र.4-5. ननदेश : नीर्े सारर्ी िें कुि 700 िें स ेकिणर्ाररयों का प्रनतशत िशाणया गया है जो 6 ववशेषताओुं को िी गयी शे्रखर्यों के आधार पर है जजनस े

पिोन्ननत िें सहायता मििती है । शे्रर्ी । सबस ेअचधक है । सारर्ी का सावधानीपूवणक अध्ययन कीजजये तथा उसके नीर् ेदिए प्रश्नों का उत्तर िें : 

ववशेषता ववमभन्न शे्रखर्याुं िेने वािे किणर्ाररयों का प्रनतशत 
I II III IV V VI 

वररष्ठता 32 17 22 19 5 5 
अध्यवसाय 14 19 17 9 27 14 
कायण ननपुर्ता 15 19 21 14 14 17 
बुविित्ता 10 14 10 14 17 35 
इणिानिारी 24 17 7 9 27 16 
सािाजजकता 5 14 23 35 10 13 

प्र.4. पिोन्ननत के मिए ककस ववशेषता को सवोच्र् शे्रर्ी मििी है ? 
(1)  अध्यवसाय (2)  वररष्ठता (3)  इणिानिारी (4)  सािाजजकता (5)  कायण ननपुर्ता 

प्र.5. ककतने किणर्ाररयों ने बुवििता को शे्रर्ी III िी हैं ? 
(1)  119 (2)  98 (3)  77 (4)  70 (5)  10 

 ऑनलाईन परीक्षा पटैान का वववरण 
1. उभमीदिार को लॉधगन तक्रीन ददखाई देगी। उभमीदिार को अपन ेयूिर आई डी. और पासिडण, िो बुलािा पत्र में ददया गया है, का प्रयोग 

करते हुए लॉग इन करना होगा। 
2. सिी प्रचनों को हल करने के भलए आपको 45 भमनट का समय ददया िाएगा । [प्रनतपूरक समय के भलए पात्र ननःशतत उभमीदिारों हेत ु

परीक्षा समय के प्रत्येक 60 भमनटों (1 घंटे) के भलए 20 भमनट का अनतररतत समय ददया िायेगा ।] 
3. सिणर पर घ़िी लगाई गई है तथा आपकी तिीन के दादहने कोन ेमें शीर्ण पर काउंटडाउन टाइमर में आपके भलए परीक्षा समाप्त करने के 

भलए शेर् समय प्रदभशणत होगा । परीक्षा समय समाप्त होने पर, आपको अपनी परीक्षा बंद या िमा करन ेकी िरूरत नहीं है । यह तितः 
बंद या िमा हो िाएगी।  

4. परीक्षाए ंअंगे्रजी िथा संबस्धिि राज्य (स्जसके अंिगाि आवेदन ककया है) में लागू भाषा में होंगी । प्रश्न अंगे्रजी व संबस्धिि राज्य की 
चयननि भाषा में आएंगे ।  

5. स्क्रीन के िादहने कोन ेपर प्रश्न पैिेट, प्रत्येक प्रश्न के मिए ननम्न िें स ेकोई एक जस्थनत प्रकट करता है : 

   

 पुनववणर्ार के मिए चर्जननत (Marked for Review) जस्थनत सािान्यतः अनुस्िारक के रूप िें कायण करती है जजस ेआपन ेप्रश्न को 
िबुारा िेिन ेके मिए सेट ककया है । यदि आपन ेककसी प्रश्न के मिए उत्तर रु्ना है जजस े पुनववणर्ार के मिए चर्जननत ककया है, तब 
िूल्याुंकन िें उस उत्तर पर ववर्ार ककया जाएगा । 

6. आप प्रचन पैलेट को छुपान ेके भलए, “>” धिन्ह पर जतलक कर सकत ेहै, िो प्रचन पैलेट के बाईं ओर ददखाई देता है, जिससे प्रचन विडंो 
सामन ेआ िाएगा । प्रचन पैलेट को किर स ेदेखन ेके भलए, “<” धिन्ह पर जतलक कीजिए िो प्रचन विडंो के दाईं ओर ददखाई देता है । 

7. सभपूर्ण प्रचनपत्र की िार्ा को पररिनतणत करने के भलए आप को अपने तिीन के ऊपरी दादहने भसरे पर जतथत प्रोिाइल इमेि पर जतलक 
करना होगा । प्रोिाइल इमेि को जतलक करन ेपर आपको प्रचन के अंतिणतत ुको इजच्छत िार्ा में पररिनतणत करन ेके भलए ड्राप-डाउन 
भमलेगा । 

8. आपको अपन ेतिीन के ननिले दहतसे को तिॉभलगं के बबना नेविगेट करने के भलए  और ऊपरी दहतसे को नेविगेट करने के भलए 
 पर जतलक करना होगा । 

ककसी प्रश्न पर जाना : 
9. उत्तर देन ेहेतु कोई प्रचन िुनन ेके भलए, आप ननभन में स ेकोई एक कायण कर सकत ेहैं : 
 a. तिीन के दायी ंओर प्रचन पैलेट में प्रचन पर सीि ेिान ेके भलए प्रचन संख्या पर जतलक करें । ध्यान दें कक इस विकल्प का प्रयोग 

करन ेसे मौिूदा प्रचन के भलए आपका उत्तर सुरक्षक्षत नहीं होता है । 
 b. ितणमान प्रचन का उत्तर सुरक्षक्षत करने के भलए और िम में अगले प्रचन पर िान ेके भलए Save & Next पर जतलक करें । 
 c. ितणमान प्रचन का उत्तर सुरक्षक्षत करने के भलए, पुनविणिार के भलए धिजननत करन ेऔर िम में अगले प्रचन पर िान ेके भलए Mark 

for Review & Next पर जतलक करें । 
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प्रश्नों का उत्िर देना : 

10. बहुविकल्प प्रकार प्रचन के भलए 
 a. अपना उत्तर िुनने के भलए, विकल्प के बटनों में स ेककसी एक पर जतलक करें । 
 b. ियननत उत्तर को अियननत करने के भलए, ियननत विकल्प पर दबुारा जतलक करें या Clear Response बटन पर जतलक करें । 
 c. अपना उत्तर बदलने के भलए, अन्य िांनछत विकल्प बटन पर जतलक करें । 
 d. अपना उत्तर सुरक्षक्षत करने के भलए, आपको Save & Next पर जतलक करना िरूरी है । 
 e. ककसी प्रचन को पुनविणिार के भलए धिजननत करने हेतु Mark for Review & Next बटन पर जतलक करें । यदद ककसी प्रचन के 

भलए उत्तर िुना हो िो कक पुनविणिार के भलए धिजननत ककया गया है, तब अंनतम मूल्यांकन में उस उत्तर पर वििार ककया 
िाएगा। 

11. ककसी प्रचन का उत्तर बदलने के भलए, पहले प्रचन का ियन करें, किर नए उत्तर विकल्प पर जतलक करन ेके बाद Save & Next 
बटन पर जतलक करें । 

12. उत्तर देन ेके बाद िो प्रचन सुरक्षक्षत हैं या पुनविणिार के भलए धिजननत हैं, भसिण  उन पर ही मूल्याकंन के भलए वििार ककया िाएगा । 

अनुभागों द्वारा प्रश्न पर जाना : 

13. इस प्रचनपत्र में तिीन के शीर्ण बार पर अनुिाग (Sections) प्रदभशणत हैं । ककसी अनुिाग के प्रचन, उस अनुिाग के नाम पर जतलक 
करके देखे िा सकत ेहैं । आप ितणमान में जिस अनुिाग का उत्तर दे रहे हैं, िह अनुिाग हाइलाइट होगा । 

14. ककसी अनुिाग के भलए अंनतम प्रचन के Save & Next बटन पर जतलक करने के बाद, आप तििाभलत रूप स ेअगले अनुिाग के प्रथम 
पर पहंुि िाएंगे । 

15. आप परीक्षा में ननिाणररत समय के दौरान ककसी िी समय प्रचनािभलयों और प्रचनों के बीि अपनी सुवििा के अनुसार आ-िा (शिल कर) 
सकत ेहैं। 

16. परीक्षाथी संबंधित सेतशन की समीक्षा को लीिेन्ड के िाग के रूप में देख सकत ेहैं िो हर एक सेतशन में प्रचन पॅलेट के ऊपर ददखाई 
देता है। 

परीक्षा सबभमट करना : 

17. परीक्षा की समय की समाजप्त के बाद, उभमीदिार ना ही ककसी िी प्रचन का उत्तर दे पाएंगे और ना ही अपन ेउत्तर िांि पाएंगे। 
उभमीदिार न े‘सबभमट’ बटन जतलक नही ंककया होगा तब िी कंप्यूटर भसतटम द्िारा उसके उत्तर तितः सेि कर भलए िाएंगे । 

18. कृपया नोट करें :- 
 (a) परीक्षा का पूर्ण समय समाप्त होने तक उभमीदिारों को “िाइनली सबभमट” करन ेनही ंददया िाएगा । 
 (b) एक बार परीक्षा शुरू हो िान ेपर ककसी िी पररजतथनत में कोई उभमीदिार की-बोडण की ककसी िी बटन पर जतलक नही ंकरेगा तयों 

कक इसस ेपरीक्षा लॉक हो िाएगी । 

सामाधय ननदेर् 
(1) कृपया कॉल लेटर में तारीख, समय और परीक्षा तथल का पता नोट करें । 
(2) परीक्षा तथल की पजृष्ट करने के भलए परीक्षा स ेएक ददन पहले आप परीक्षा तथल िाकर देख सकत ेहैं ताकक परीक्षा के ददन आप समय 

पर ररपोटण कर सकें  (िो कॉल लेटर में वप्रटं ककया गया हो) । देर से आने िालो कों अनुमनत नही ंदी िाएगी । 
(3) आपका हाल ही का पासपोटण आकार का िोटोग्राि धिपकाकर बुलािा पत्र अपन ेसाथ परीक्षा तथल पर लाया िाना िादहए। (िही िोटो 

धिपकायें जिसे पंिीकरर् के समय अपलोड ककया गया हो।)  
 कृपया ध्यान दें : परीक्षा के भलए कॉल लेटर पर 1 फोटोग्राफ धचपकाना होगा और 1 अनिररक्ि फोटोग्राफ लाना होगा । 
(4) परीक्षा तथल पर टेतट एडभमननतरेटर और बैंक प्रनतननधि के ननदेशों का आपको ननष्ठापूिणक पालन करना िादहए। आप ननदेशों का 

उल्लंघन करेंगे तो आपको अयोग्य ठहराया िाएगा और परीक्षा तथल छो़िकर िान ेके भलए कहा िाएगा । 
(5) परीक्षा के दौरान कैल्तयुलेटर (अलग या घ़िी के साथ), ककताबों, नोटबुकों या भलखे नोटस, सेल िोन (कैमेरा सदहत या रदहत) या अन्य 

ककसी इलेतराननक सािन के प्रयोग की अनुमनत नही ंदी िाएगी । 
(6) कृपया कॉल लेटर पर अपना िोटोग्राि धिपकाएं । इसके साथ तटेपल ककए गए िोटो पहिान प्रमार् पत्र की एक िोटोकॉपी और 

1 अनतररतत िोटो के साथ मूल रूप में िही (ितणमान में मान्य) िोटो पहिान प्रमार् लाए ं- यह अननिायण है । प्रारंभिक परीक्षा का कॉल 
लेटर परीक्षा तथल पर एकत्र नही ंककया िाएगा । हालांकक, इसे परीक्षा कें द्र के अधिकाररयों द्िारा विधिित अधिप्रमाणर्त/ तटाभप ककया 
िाएगा । उभमीदिार को इस कॉल लेटर (पहिान प्रमार् की अधिप्रमाणर्त/तटांप्ड कॉपी के साथ) को सुरक्षक्षत रूप से बनाए रखने की 
िरूरत होगी । जिन उभमीदिारों को मुख्य परीक्षा के भलए बुलाया िाता है, उन्हें मुख्य परीक्षा की "सूिना पुजततका" और कॉल लेटर में 
दी गई िानकारी के अनुसार मुख्य परीक्षा कॉल लेटर और अन्य आिचयक दततािेिों के साथ यह कॉल लेटर लाना अननिायण होगा । 
तिाइब की सेिाए ंलेने िाले उभमीदिारों के भलए - प्रारंभिक परीक्षा के बाद तिाइब घोर्र्ा िॉमण एकबत्रत ककया िाएगा । 
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(7) ितणमान में िैि िोटो पहिान प्रमार् हैं-पैनकाडण/पासपोटण/तथायी ड्राइविगं लाइसेंस/िोटो सदहत िोटसण काडण/िोटो सदहत बैंक पास बुक / 
रािपबत्रत आधिकारी या िन प्रनतननधि द्िारा आधिकाररक लैटर हैड पर िारी िोटो पहिान का प्रमार् / मान्यता प्राप्त महाविद्यालयों 
या विचिविद्यालयों द्िारा िारी हाल ही का िैि पहिान काडण / िोटोग्राि युतत आिार काडण/ई-आिार काडण /िोटोग्राि सदहत बार 
काउंभसस पहिान पत्र/कमणिारी पहिान पत्र) । कृपया नोट करें - रार्न कार्ा और लनार ड्राइववगं लाइसेंस को वैि पहचान-प्रमाण के रूप 
में तवीकार नही ंककया जाएगा । कृपया ध्यान दें कक बुलािा पत्र पर भलखा गया आपका नाम िोटो पहिान प्रमार् पर ददखत ेनाम के 
बबल्कुल अनुरूप होना िादहए। बुलािा पत्र पर ददए गए नाम और िोटो पहिान प्रमार् में यदद िरा िी बेमेल हुआ तो आपको परीक्षा में 
शाभमल होने नहीं ददया िाएगा। उन उभमीदिारों के मामले में जिन्होंने अपना नाम बदल भलया है, यदद िे रािपबत्रत अधिसूिना/अपना 
वििाह प्रमार् पत्र/शपथपत्र प्रततुत करत ेहैं तो ही उन्हें अनुमत ककया िाएगा । पहिान पत्र परीक्षा िाले ददन िैद्य होना िादहये । 

(8) िब तक आपको अनुमनत न भमले तब तक अपनी सीट मत छोड़िये । 
(9) यात्रा ित्ता नहीं ददया िाएगा । परीक्षा के संबंि में यात्रा ित्ता या अन्य खिे नहीं ददए िाएाँगे ।  
(10) आईबीपीएस सही और गलत उत्तरों की समानता की पद्धनत का पता लगान ेके भलये र्वयजततशः उभमीदिारों के साथ अन्य उभमीदिारों के 

प्रत्युत्तरों (उत्तरों) का विचलेर्र् करेगा । इस संबंि में यदद आईबीपीएस द्िारा अपनाई गई प्रकिया में यह पता िलता/ननष्कर्ण ननकलता 
है कक प्रत्युत्तरों को परतपर बाटंा गया है और प्राप्त तकोर िाततविक/िैि नहीं हैं, आईबीपीएस के पास बगैर सूिना ददये संबंधित 
उभमीदिारों की उभमीदिारी को ननरतत करने का अधिकार सुरक्षक्षत है और ऐसे उभमीदिारों के पररर्ाम को रोक भलया िायेगा (अयोग्य 
करार दे ददया िायेगा) । इस संबंि में ककसी िी आपजत्त पर वििार नही ंककया िायेगा । 

(11) आपको अपन ेसाथ एक बाल-पाइंट पेन, इंक तटाभप पैड और गोंद लाना िादहए । परीक्षा के अंत में अपन ेउत्तर सबभमट करन ेसे पहले 
जिन प्रचनों को आप ररर्वयू करना िाहते हैं उनके प्रचन नंबर भलखन ेया रि िकण  करने के भलए आपको कागि का एक पन्ना ददया 
िाएगा। परीक्षा पूरी होने के बाद तथल छो़िन ेसे पहले आपको कागि का यह पन्ना नामांककत ड्राप बातस में डाल दें । आपको रि पन्ने 
पर अपना पंिीकरर् नंबर, और रोल नंबर भलखना होगा । 

(12) परीक्षा के प्रशासन में कुछेक समतया होने की संिािना से इंकार नही ंककया िा सकता, िो कक परीक्षा संिालन और/अथिा सजृित करने 
की कदठनाई के तौर में सामन ेआ सकती है । ऐसी जतथनत में इन समतयाओ ं के समािान का पूरा प्रयास ककया िायेगा, जिसमें 
उभमीदिारों के मूिमैंट, परीक्षा में विलभब होना शाभमल । पुनः परीक्षा का आयोिन तपष्ट रूप से आईबीपीएस के वििेक पर ननिणर  
है । परीक्षा संिालन की विलजभबत प्रकिया में उभमीदिारों के मूि करन ेकी इच्छा नही ंहोने अथिा िाग लेने की इच्छा नही ंहोन ेपर 
उन्हें प्रकिया स ेसरसरी पर ननरतत कर ददया िायेगा । 

(13) परीक्षा की सामग्री या उसकी ककसी अन्य िानकारी, पूर्णतया या अंशतः को प्रकट करने, प्रकाभशत करने, पुनः प्रततुत करने, रासंभमट 
करने, तटोर करन ेया उसके रांसभमशन और तटोरेि को सुगम बनान ेिाले या परीक्षा कक्ष में ददए गए कागि-पत्र को ले िान ेिाले या 
परीक्षा सामग्री के अनधिकृत कब्िािारी पर अभियोग िलाया िा सकता है । 

(14) उभमीदिार द्िारा ियन प्रकिया के ककसी िी िरर् में गलत सूिना उपलब्ि कराये िान ेऔर/अथिा प्रकिया के उल्लंघन की घटनाओं का 
पता िलन ेपर उभमीदिार को ियन प्रकिया के अयोग्य ठहरा ददया िायेगा और उसे िविष्य में ककसी िी संयुतत िती प्रकिया में 
उपजतथत होन ेकी अनुमनत नही ंदी िायेगी । यदद ऐसी घटनाओ ंके बारे में ितणमान ियन प्रकिया के दौरान पता नही ंिलता है परंतु 
बाद में इनका पता िलता है तो ऐसी अयोग्यता वपछली नतधथ से प्रिािी होगी । आरआरबी के भलये संयुतत िती प्रकिया   
(CRP RRB XI) के संबंि में ननदेशक, आईबीपीएस द्िारा ददया गया/ददया िान ेिाला तपष्टीकरर्/ननर्णय अंनतम और बाध्यकारी होगा। 

(15) बैंिमाकण  शारीररक रुप स ेिुनौतीग्रतत अभियाथी, िो कक परीक्षालेखक (तिाइब) का उपयोग करना िाहत ेहैं, उन्हें तिाइब घोर्र्ा िॉमण 
िमा करना होगा (तिाइब घोर्र्ा िॉमण आई.बी.पी.एस. की अधिकृत िेबसाइट से डाउनलोड ककया िा सकता है ।) 

(16) ननभन िततुए ंपरीक्षा कक्ष (लैब) के िीतर अनुमत नही ंहोंगी :- 
 कोई िी तटेशनरी आइटम िैस ेपाठय़ सामग्री (मुद्रीत या भलणखत), कागि के टुक़ि ेज्यामेरी/पेंभसल बॉतस, प्लाजतटक पाउि, कैलकुलेटर, 

तकेल, राइदटगं पैड, पेन ड्राइि, लॉग टेबल, इलेतरॉननक पेन/तकैनर । कोई िी संिार उपकरर् िैसे ब्लूटूथ, ईयरिोन, माइिोिोन, पेिर, 
हेलथ् बैंड आदद । अन्य िततुएं िैस ेगॉगल्स, हैंडबैग, हेयर-वपन, हेयर-बैंड, बेल्ट, टोपी, कोई िी घ़िी/हाथ-घ़िी, कैमरा, िात ुकी कोई िी 
िततु, खुली हुई या पैक की गई कोई िी खाद्य सामग्री, पानी की बोतले (केिल पारदशी बोतल लानी िादहए) । ऐसी कोई िी अन्य 
िततु, जिसका इततेमाल कैमरा, ब्यूटूथ उपकरर्ों आदद िैस ेसंिार उपकरर्ों को नछपाने के भलए अनुधित सािनों हेतु ककया िा सके । 
आपको आिूर्र् िैसे अंगूठी, बाभलया,ं नोज़-वपन, िेन/नेकलेस, पेंडेंट, बैि, ब्रोि आदद न पहनन ेकी सलाह दी िाती है।  

 प्रिेश द्िार पर आरोग्यसेतु तटेटस ददखाने के बाद अभ्यधथणयों को अपने मोबाइल िोन जतिि ऑि कर तय तथान पर िमा करने होंगे 
और परीक्षा तथल से बाहर ननकलते समय िापस इन्हें लेना होगा । िो उभमीदिार नकल करते अथिा सहायता करत ेया सहायता लेत े
पाया िाएगा उसे अयोग्य घोवर्त कर ददया िायेगा । 

(17) ऑनलाइन आिेदन िमा करते समय अभ्यधथणयों को ऐसी िानकारी नहीं देनी है िो ग़लत हो, जिसके साथ छे़िछा़ि की गई हो, िो 
बनाया गया हो तथा उन्हें ककसी िी महत्िपूर्ण िानकारी को छुपाना नहीं है । परीक्षा के समय या बाद की ियन प्रकिया में यदद ककसी 
अभ्यथी को - (i) अनुधित सािनों का प्रयोग करने या (ii) ग़लत तरीके से ककसी अन्य की परीक्षा देने या ग़लत तरीके से अपनी परीक्षा 
ककसी अन्य स े ददलिान ेया (iii) परीक्षा हॉल में दरु्वयणिहार करने या ककसी िी उद्देचय से ककसी िी रूप में या ककसी िी मौणखक या 
भलणखत, इलेतरॉननक या यांबत्रक सािनों द्िारा परीक्षा(ओं) की विर्य-िततु या उसमें दी गई ककसी आंभशक या पूर्ण िानकारी के वितरर् 
ि उसे रखन ेको सुलि बनान ेया उसे प्रकट करन,े प्रकाभशत करने, ननभमणत करन,े वितररत करन ेया (iv) उसकी अभ्यधथणता से िु़ि ेककसी 
अननयभमत या अनुधित सािन का आश्रय लेने, या (v) अनुधित सािनों द्िारा अपनी अभ्यधथणता हेतु मदद लेने, या (vi) परीक्षा हॉल में 
मोबाइल िोन या िैसा ही कोई इलेतरॉननक सभप्रेर्र् यंत्र रखन,े का दोर्ी पाया िाता है तो ऐसा अभ्यथी, खुद को देय आपराधिक 
कारणिाई हेत ुप्रततुत करने के साथ-साथ ननभनभलणखत का िागी होगा :  

 - उस परीक्षा से अपात्र ककए िान ेहेतु जिसमें िह एक अभ्यथी है 

 - IBPS द्िारा कराई िानेिाली ककसी िी परीक्षा स ेया तो तथायी रूप से या ककसी ननजचित अिधि हेतु ननवर्द्ध ककए िान े 
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सामाजजक दरूी पद्धनत से परीक्षा सचंालन सबंरं्ी अनदेुश      
1. अभ्यथी को परीक्षा स्थि पर बुलािा पत्र िें उजल्िखित सियावचध के अनसुार ही ररपोटण करना है। देरी से आन ेिाले अभ्यधथणयों को परीक्षा 

देने की अनुमनत नहीं दी िाएगी। 
2. अभ्यथी के अनुक्रिाुंक व उनके बैठने की िैब सुंख्या परीक्षा स्थि के बाहर नहीुं िशाणई जाएगी, पर इसे प्रत्येक अभ्यथी को परीक्षा स्थि 

पर प्रवेश करने के सिय बता दिया जाएगा।  
3. परीक्षा स्थि पर अभ्यचथणयों को अनुित सािग्री 
 अभ्यधथायों को परीक्षा तथल पर केवल कुछ ननस्श्चि सामान लान ेकी अनुमनि होगी  
 a. मातक (मातक पहनना अननवाया है) 
 b. दतिाने  
 c. पानी की अपनी पारदर्ी बोिल (अभ्यथी अपनी पानी की बोिल लेकर आएाँ) 
 d. अपना हैंर् सैननटाइजर (50 भमली) 
 e. एक सामाधय पेन, इंक तटाम्प पैर् और गोंद 
 f. परीक्षा संबंिी कागजाि [बुलावा पत्र (उस पर फोटोग्राफ धचपकी हुई) स्जसके साथ फोटो ID कार्ा की फोटोप्रनि संलग्न हो, सत्यापन के 

भलए मूल वही ID कार्ा एवं 1 अनिररक्ि फोटोग्राफ] ID िथा बुलावा पत्र पर नाम बबलकुल एक जैसा होना चादहए । 
 g. तक्राइब वाले अभ्यधथायों के मामले में – ववधिवि भरा व फोटोग्राफ लगा कर हतिाक्षर ककया हुआ तक्राइब फामा ।  
 परीक्षा तथल के भीिर कोई अधय सामग्री लान ेकी अनुमनि नही ंहै । 
4.  अभ्यथी को अपने ककसी िी ननिी सामान/सामग्री को ककसी के साथ साझा नहीं करना िादहए। 
5.  अभ्यथी को एक िसूरे स ेसुरक्षक्षत सािाजजक िरूी बनाकर रिनी र्ादहए। 
6.  अभ्यथी को तथल पर दिए गए ननिेशों के अनुसार पुंजक्त िें िड़ ेहोना र्ादहए। 
7.  यदद अभ्यथी तिाइब की सेिाए ंले रहा है तो तिाइब को िी अपने दततान,े N95 मातक, सैननटाइज़र (50 भमली) और पानी की पारदशी बोतल लानी 

िादहए । मातक पहनना अननिायण है । अभ्यथी और तिाइब दोनों को N95 मातक पहनकर रखना होगा। 
8.  अभ्यथी द्िारा अपने मोबाइल िोन में आरोग्य सेतु एप्प  िरूर इन्सटाल ककया हुआ होना िादहए। आरोग्यसतेु तटेटस में अभ्यथी का िोणखम ततर िरूर 

दशाणया हुआ होना िादहए। अभ्यथी को यह तटेटस परीक्षा तथल में प्रिेश करत ेसमय सुरक्षा गाडण को ददखाना होगा। यदद अभ्यथी के पास तमाटण िोन नहीं है 

तो उसे इस आशय की हतताक्षररत घोर्र्ा (घोर्र्ा इस बुलािा पत्र के साथ उपलब्ि करायी गई है) लानी होगी और इसे परीक्षा तथल में प्रिेश करते समय 

सुरक्षा गाडण को ददखाना होगा। उन अभ्यधथणयों को प्रिेश की अनुमनत नहीं होगी जिनका आरोग्यसेत ुएप्प तटेटस माडरेट अथिा अधिक िोणखम िाला है। 
यदद घोर्र्ा में की गई ककसी िी रेतपांस स ेकोविड-19 संिमर्/लक्षर् के बारे में पता िलता है तो अभ्यथी को परीक्षा तथल के अंदर प्रिेश करने की 
अनुमनत नही ंदी िाएगी। (यदद अभ्यथी तिाइब की सेिाओ ंका लाि उठा रहा है तो तिाइब को िी इन्हीं ननदेशों का पालन करना होगा) 

9.  प्रवेश द्वार पर आरोग्यसेत ुतटेटस दििाने के बाि अभ्यधथणयों को अपने िोबाइि फोन जस्वर् ऑफ कर तय तथान पर जिा करन ेहोंगे और 
परीक्षा तथल स ेबाहर ननकिते सिय वापस इन्हें िेना होगा ।  

10. प्रिेश द्िार पर सिी अभ्यधथणयों (और तिाइब, यदद लागू है) के तापमान की िांि थमाणमीटर गन से की िाएगी। यदद ककसी र्वयजतत का तापमान सामान्य 

से अधिक (>99.140 F) होता है या िायरस का कोई लक्षर् ददखाई देता है तो उसे तथल में प्रिेश की अनुमनत नहीं होगी। 
11.  अभ्यथी पुंजीकरर् िें:  
 a. अभ्यथी का पंजीकरण फोटो लेकर ककया जाएगा । ली गई फोटो आवेदन में आपके द्वारा अपलोर् की गई फोटो से भमलायी जाएगी। 

आपकी र्क्ल/रूप-रंग आपके द्वारा अपलोर् की गई फोटो से अलग नही ंहोनी/होना चादहए। (तक्राइब की फोटोग्राफ भी ली जाएगी ।)  
 b. फोटोग्राफ अभ्यथी के खड ेहोने की मुद्रा में ललया जाएगा ।  
 c. अभ्यथी को सीट क्रमांक ददया जाएगा । 
12. रफ शीट, बुिावा पत्र और ID प्रिार् प्रबुंधन  

 प्रत्येक अभ्यथी अपने र्तेक पर रखी रफ र्ीट का इतिेमाल करेंगे। अभ्यथी को लैब/तथल से बाहर ननकलिे समय, वहााँ उपलब्ि 
कराए गए बॉक्सों में या परीक्षा पदाधिकाररयों द्वारा ननदेभर्ि िय तथान पर रफ र्ीट अननवायािः र्ालनी होगी।  

 प्रारंभभक परीक्षा का कॉल लेटर परीक्षा तथल पर एकत्र नही ं ककया जाएगा । हालांकक, इसे परीक्षा कें द्र के अधिकाररयों द्वारा 
अधिप्रमाणणि/ तटाम्प ककया जाएगा । उम्मीदवार को कॉल लेटर (पहचान प्रमाण की अधिप्रमाणणि/तटांप्र् कॉपी के साथ) को सुरक्षक्षि 
रूप से बनाए रखने की जरूरि होगी । स्जन उम्मीदवारों को मुख्य परीक्षा के भलए बुलाया जािा है, उधहें मुख्य परीक्षा की "सूचना 
पुस्तिका" और कॉल लेटर में दी गई जानकारी के अनुसार मुख्य परीक्षा कॉल लेटर और अधय आवश्यक दतिावेजों के साथ यह कॉल 
लेटर लाना अननवाया होगा । 
तक्राइब की सेवाए ंलेने वाले उम्मीदवारों के भलए - प्रारंभभक परीक्षा के बाद तक्राइब घोषणा फॉमा एकबत्रि ककया जाएगा । 

 आपको अपने साथ एक अनिररक्ि फोटो (जैसी कॉल लेटर पर उम्मीदवार द्वारा धचपकाई गई है) लान ेकी आवश्यकिा है । फोटोग्राफ 
के बबना ररपोदटांग करने वाले उम्मीदवार (एक कॉल लेटर पर धचपकाया गया और एक अनिररक्ि फोटोग्राफ) को परीक्षा में बैिने की 
अनुमनि नहीं दी जाएगी ।  
(यह सलाह दी जािी है कक उम्मीदवार उसी ितवीर की लगभग 8 प्रनियां अपन ेपास रखें जो आवेदन के समय अपलोर् की गई थी 
क्योंकक इस चयन के आगे के चरणों के भलए इनकी आवश्यकिा होगी ।) 

13.  परीक्षा आयोजजत होने के बाि ननयुंत्रर्: 
 परीक्षा समाप्त होने पर, परीक्षाधथणयों को र्वयिजतथत ढंग से अथाणत एक बार में एक परीक्षाथी को, बाहर ननकलने की अनुमनत दी 

िाएगी। कृपया परीक्षा ननरीक्षक से अनुदेश की प्रतीक्षा करें और िब तक सूधित न ककया िाए, अपनी सीट स ेन उठें  । 

आपको रु्भकामनाएं 


